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dziatania portali z ogtoszeniami IT

realizacja 2022 .



nb mands ¢ badania rynku i opinii #

Wstep



Wstep

CEL BADANIA

Najwazniejsze cele badawcze w projekcie:
(™ Poznanie jakosci obstugi nowego klienta.
(™ Poznanie polityki cenowej portali.

(™ Analiza otrzymanych aplikacji kandydatow pod wzgledem spetniania oczekiwan.

METODOLOGIA

Badanie realizowane za pomocg metody tajemniczego klienta.

REALIZACIA
Realizacja byta podzielona na trzy gtdwne etapy:
(™ Nawigzanie kontaktu z portalami w celu zapoznania sie z warunkami wspotpracy i uzyskania ofert
cenowych na ogtoszenia.
(™ Emisja ogtoszen o prace.
™ Analiza otrzymanych danych.
TERMINY

Kontakt z portalami w celu nawigzania wspotpracy byt prowadzony w terminach: 29.09.2022 - 04.10.2022.
Emisja ogtoszen trwata 30 dni i przypadata na okres 11.10.2022 - 09.11.2022.
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Wstep

Badaniem zostaty objete portale z ogtoszeniami o prace w branzy IT.

Umieszczone ogtoszenia dotyczyty 4 réznych stanowisk, z mozliwoscig pracy zdalnej ale opcjonalnie mozna byto wybraé prace stacjonarng w
Warszawie, Gdansku lub Krakowie.

Portale Stanowiska
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Raport zrealizowany na zamoéwienie firmy No Fluff Jobs sp. z 0.0. z zachowaniem norm obowigzujgcych w branzy badawczej.
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Wstep

Z kazdym z portali podjeto kontakt wedtug ustalonego scenariusza:
Nawigzanie kontaktu z portalami.

Otrzymanie ofert cenowych.

Podjecie negocjacji cen.

Dopetnienie formalnosci (zamdwienie, faktura proforma, faktura).
Emisja ogtoszen.

VVYVYYY

Wykupione ogtoszenia charakteryzowaty sie zblizonymi parametrami na wszystkich portalach:

ten sam dzien rozpoczecia emisji ogtoszen,

30 dni emisji ogtoszen (portal Bulldogjob oferuje standardowo 45 dni emisji, bez mozliwosci skrécenia),

takie same stanowiska na wszystkich portalach, z tymi samymi wymaganiami,

4 odswiezenia kazdego z ogtoszen (portal the:protocol w ofercie posiada 8 odswiezen ogtoszenia; portal inhire.io ze wzgledu na specyficzny sposéb
prowadzenia rekrutacji nie posiada ustugi odswiezania ogtoszen),

mozliwosc¢ pracy zdalnej lub stacjonarnej w jednym z 3 miast (Warszawa, Gdansk, Krakéw).

U Oooood

Badanie przeprowadzono na portalach branzowych, ktdre zawierajg najwiekszg liczbe ogtoszen o prace w branzy IT.
Celem badania byto poznanie liczby odston ogtoszen, liczby aplikacji na stanowiska, liczby efektywnych CV.
Aplikacje kandydatéw zostaty ocenione przez zespdt doswiadczonych rekruterdw na podstawie wymagan zawartych w ogtoszeniach. Kandydaci, ktorzy

spetnili oczekiwania zostali zaklasyfikowani jako ,efektywne CV”. Osoby, ktdre nie spetnity oczekiwan zostaty odrzucone w procesie rekrutacji i nie sg
ujete w zestawieniach pordwnujgcych osiggniete wyniki przez poszczegdlne portale.
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Wvyniki wedtug stanowisk:
liczba sptywajgcych aplikacji,
liczba efektywnych CV



Poréwnanie liczby otrzymanych CV, efektywnych CV — wg stanowisk
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Poréwnanie liczby otrzymanych CV, efektywnych CV — wg stanowisk
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Wvyniki wedtug portali:
liczba sptywajgcych aplikacji,
liczba efektywnych CV



Pordwnanie liczby otrzymanych CV, efektywnych CV — wg portali
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Poréwnanie liczby otrzymanych CV, efektywnych CV — wg portali
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Pordwnanie liczby otrzymanych CV, efektywnych CV — wg portali

Java Developer
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Porownanie kosztow efektywnych CV
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Porédwnanie kosztéw i efektywnosci No Fluff Jobs

Efektywnos¢
odswiezen

Efektywnosé¢ CV

Koszt dotarcia do

Liczba Liczba . o Koszt ogtloszenia (liczba efektywnych .
otrzymanych CV efektywnych CV SELRER R netto CV/liczba e . e efektywne*g*o*
otrzymanych CV) * CV/.|I(::Zba kandydata
odswiezen)**
Java Developer 22 20 4 1356 zt 91% 5,00 68 zt
JavaScript Fronend Developer 51 27 4 1356 zt 53% 6,75 50 zt
Remote Fullstack .Net Developer 14 13 4 1356 zt 93% 3,25 104 zt
Project Manager 203 122 4 1 356 zt 60% 30,50 11 zt
Podsumowanie wynikow 290 182 16 5 424 2t 63% 11,37 30 2t
z 4 stanowisk

nb mMands # badania rynku i opinii 4

* im wieksza wartos¢ wspotczynnika, tym lepszy wynik
** im wieksza wartos¢ wspétczynnika, tym lepszy wynik

*** im mniejszy koszt dotarcia do efektywnego kandydata tym lepszy wynik

14




Porédwnanie kosztéw efektywnosci Just Join IT

o Efektywnos¢
: : : Efektywnosé CV odéwiezers Koszt dotarcia do

Liczba Liczba Liczba odéwieien Koszt ogtoszenia (liczba efektywnych . efektywnego

otrzymanych CV efektywnych CV netto CV/liczba e . e W
otrzymanych CV) * od?vlv/i 2;:?5** kandydata
Java Developer 13 9 4 1099 zt 69% 2,25 122 zt
JavaScript Fronend Developer 93 36 4 1099 zt 39% 9,00 31zt
Remote Fullstack .Net Developer 13 5 4 1099 zt 38% 1,25 220 zt
Project Manager 85 48 4 1099 zt 56% 12,00 23 zt
Podsumowanie wynikow 204 98 16 4396 zt 48% 6,13 45 7t

z 4 stanowisk

* im wieksza wartos¢ wspotczynnika, tym lepszy wynik
** im wieksza wartos¢ wspétczynnika, tym lepszy wynik
*** im mniejszy koszt dotarcia do efektywnego kandydata tym lepszy wynik
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Porédwnanie kosztéw efektywnosci Bulldogjob

o Efektywnos¢
: : : Efektywnosé CV odéwiezers Koszt dotarcia do

Hedee biczbs Liczba od$wiezen Koszt ogtoszenia (liczba efektywnych liczba efek h efektywnego

otrzymanych CV efektywnych CV netto CV/liczba (liczba e r tZW“VC Kandvdata®**
otrzymanych CV) * od(s:i\vlv/i ;g:ﬁ?** andydata
Java Developer 8 5 4 1032 zt 63% 1,25 206 zt
JavaScript Fronend Developer 17 6 4 1032 zt 35% 1,50 172 zt
Remote Fullstack .Net Developer 4 2 4 1032 zt 50% 0,50 516 zt
Project Manager 29 16 4 1032 zt 55% 4,00 64 zt
Podsumowanie wynikow 51 25 16 4128 2t 49% 1,56 165 2t

z 4 stanowisk

* im wieksza wartos¢ wspotczynnika, tym lepszy wynik
** im wieksza wartos¢ wspétczynnika, tym lepszy wynik
*** im mniejszy koszt dotarcia do efektywnego kandydata tym lepszy wynik
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Porownanie kosztéw efektywnosci the:protocol

Efektywnos¢

Efektywnos¢ CV Cwieemn Koszt dotarcia do
Liczba Liczba Koszt ogtoszenia (liczba efektywnych odswiezen

otrzymanych CV efektywnych CV SELRER R netto CV/liczba

otrzymanych CV) *

(liczba efektywnych efektywnego

CV/liczba kandydata***
odswiezen)**

Nie otrzymano

Java Developer 0 0 8 499 z¢ 0% 0 zadnego
efektywnego CV
JavaScript Fronend Developer 5 1 8 499 zt 20% 0,13 499 z¢

Nie otrzymano

Remote Fullstack .Net Developer 1 0 8 499 zt 0% 0 zadnego
efektywnego CV
Project Manager 14 9 8 499 z¢ 64% 1,13 55 zt

Podsumowanie wynikéw

. 20 10 32 1996 zt 50% 0,31 200 zt
z 4 stanowisk

W ramach nawigzania wspodtpracy nie
poniesiono zadnego kosztu umieszczenia
ogtoszen. Przedstawiona cena jest ceng
regularng zamieszczong w cenniku.

* im wieksza wartos¢ wspotczynnika, tym lepszy wynik
** im wieksza wartos¢ wspétczynnika, tym lepszy wynik
*** im mniejszy koszt dotarcia do efektywnego kandydata tym lepszy wynik
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Porownanie kosztow efektywnosci inhire.io

Liczba
otrzymanych CV

Liczba

efektywnych CV Liczba odswiezen

Java Developer 5 3
JavaScript Fronend Developer 6 4
Brak ustugi
Remote Fullstack .Net Developer 1 0 odswiezenia
ogtoszenia
Project Manager 12 8
Podsumowanie wyniké
umowanie wynikéw 24 15

z 4 stanowisk

Koszt ogtloszenia
netto

Efektywnosé¢ CV
(liczba efektywnych
CV/liczba
otrzymanych CV) *

1 000 zt 60%
1 000 zt 67%
1 000 zt 0%
1 000 zt 67%
4 000 zt 63%

Efektywnos¢
odswiezen
(liczba efektywnych
CV/liczba
odswiezen)**

Brak ustugi
odswiezenia
ogtoszenia

Koszt dotarcia do
efektywnego
kandydata***

333zt

250 zt

Nie otrzymano
zadnego
efektywnego CV

125 zt

267 zt
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* im wieksza wartos¢ wspotczynnika, tym lepszy wynik
** im wieksza wartos¢ wspétczynnika, tym lepszy wynik

*** im mniejszy koszt dotarcia do efektywnego kandydata tym lepszy wynik
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Porodwnanie kosztow efektywnosci 4 stanowisk na poszczegdlnych portalach

o Efektywnosc
: : : Efektywnosc CV e Koszt dotarcia do
Liczba Liczba Liczba odéwiezer Koszt ogtoszenia (liczba efektywnych . efektywnego
otrzymanych CV efektywnych CV netto CV/liczba (liczba eff.ktywnym k Y *g**
otrzymanych CV) * od?vc/i eI:::E)‘** andydata
Fiber 290 182 16 5424 7t 63% 11,37 30 zt
justjoin.it 204 98 16 4 396 zt 48% 6,13 45 zt
W B BT IO 51 25 16 4128 7t 49% 1,56 165 zt
e 20 10 32 1996 zt 50% 0,31 200 zt
P Brak ustugi Brak ustugi
"' inhireio 24 15 odéwiezenia 4000 zt 63% od$wiezenia 267 zt
ogtoszenia ogtoszenia
nb mMands # badania rynku i opinii 4 19



Najlepsze wyniki

Wspotczynnik Zwyciezca w kategorii

Najwiecej aplikacji
Najwiecej dobrych jakoSciowo CV
Najwyzszy wspotczynnik efektywnosci odswiezen
Najnizszy koszt dotarcia do efektywnego pracownika E‘gtégp
Najnizszy koszt ogtoszen the:prot
Najwiekszy wspotczynnik efektywnosci CV FlbeF ¢4 inhireio
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Subiektywna ocena wspotpracy
osOb prowadz3acych kontakt z portalami
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Subiektywna ocena wspotpracy

Szybkie podjecie kontaktu oraz profesjonalne, merytoryczne podejscie do klienta zdecydowanie pozytywnie
wyroznia portal No Fluff Jobs na tle innych. Opiekun wykazat sie duzg wiedza, cho¢ o dodatki do ogtoszen,
takie jak odswiezenia, trzeba byto dopytywac.

Proces przygotowywania ogtoszen za pomocg kreatora w panelu klienta zajgt wiecej czasu niz w przypadku
innych portali. Juz po wprowadzeniu ogtoszen opiekun zapewnit, ze niebawem kreator bedzie usprawniony.
Kontakt z opiekunem prowadzgcym klienta, do samego konca emisji ogtoszen pozostawat na wysokim
poziomie. Opiekun rozwijat relacje na poczet przysztych potencjalnych mozliwosci wspdétpracy, udzielane
odpowiedzi nadchodzity szybko i byty trafne.

Opiekun od samego poczatku wykazywat sie petnym profesjonalizmem i wysokim poziomem wiedzy oraz
wykazywat ponadprzecietne zorientowanie na potrzeby zamawiajgcego. Wspotpraca na kazdym etapie
przebiegata nienagannie a pracownicy zawsze starali sie odpowiedzie¢ na wszystkie postawione pytania.
Proces kreowania i emisji ogtoszen w panelu klienta przebiegt z tatwoscig. Zarzadzanie aplikacjami
kandydatow przy duzej ich ilosci jest bardzo monotonne poniewaz brakuje funkcji umozliwiajgcej pobranie
wszystkich aplikacji jednoczesnie.

< 'b mands ¢ badania rynku i opinii #

justjoin.it
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Subiektywna ocena wspotpracy

Kontakt z pracownikami portalu od poczatku przebiegat na zadowalajgcym poziomie. Opiekun przedstawit

bogatg oferte, ale caty czas podkreslat zalety najdrozszej opcji i te starat sie sprzedac. Naciski pozostawity

niesmak. Ofertowanie i emisja przebiegty bez problemu a pomoca stuzyt dedykowany pracownik. Panel ~ BULLDOGJOB
pracodawcy nie nalezy do najbardziej przejrzystych a zarzadzanie aplikacjami w przypadku duzej ich ilosci jest THE SPACE FORIT PEOPLE.
monotonne i nieintuicyjne oraz ubogie w takie funkcje jak chociazby informacja o dacie sptywu

poszczegdlnych aplikacji.

Kontakt z opiekunem, cho¢ rzadki, przebiegat na poprawnym poziomie a w razie potrzeby zawsze pojawiat sie
pracownik stuzgcy pomoca. the:prot@g
Etap kreowania i publikacji ogtoszen przebiegt bardzo sprawnie. Dedykowany pracownik przygotowat
ogtoszenia, wystat je do akceptacji a nastepnie opublikowat w umoéwionym wczesniej terminie.

Opiekunowie z portalu inhire.io byli rzeczowi i konkretni a kontakt z nimi przebiegat sprawnie. Opiekun

merytoryczny dogtebnie przeprowadzit zamawiajgcego przez proces kreacji ogtoszen oraz przedstawit

dziatanie strony i profilu pracodawcy. P ‘ |nhlre lo

. . . . . . : vy 1

Emisja ogtoszen oraz ich przygotowanie przebiegty bez zarzutu lecz niestety proces zarzgdzania

sptywajacymi zgtoszeniami nalezat do najstabszych sposrod wszystkich portali. Kazde zgtoszenie musiato

zosta¢ osobno otwarte i pobrane, co przy nawet niewielkiej liczbie zgtoszen, ktére sie pojawity w procesie,

zdecydowanie wydtuzyto i utrudnito prace.
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Dziekujemy

MANDS badania rynku i opinii

www.mands.pl
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